
commEnT vouS connEcTER ?

n Le portail famille est accessible à l’adresse
http://espacefamilles.ville-lepellerin.fr ou 
depuis le site de la ville www.ville-lepellerin.fr

n Lors de votre première connexion, vous devrez
vous inscrire (1). Pour cela, choisissez un nom
d’utilisateur et un mot de passe. un numéro (2)
et un nom de dossier (3), fourni par mail par le
service Enfance/Jeunesse/ Éducation de la ville,
vous seront également demandés lors de votre
inscription (même mail que le responsable 1 du
dossier).

> Pour les utilisateurs des services périscolaires, ces
informations vous ont été transmises par mail.

> Si vous n’êtes pas encore utilisateur des services pé-
riscolaires, vous pouvez tout de même vous inscrire en
cochant la case «Je n’ai pas ces informations. conti-
nuer sans» (4). Le service Enfance/Jeunesse/Éduca-
tion sera alors automatiquement averti et prendra
contact avec vous. 

inScRivEz-vouS !
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Hôtel de ville 
Service Enfance / Jeunesse / Éducation

Rue du Docteur Sourdille - Le Pellerin
Tél. 02 40 97 36 24

Portail familledu Pellerin
mode d’emploi

Planifiez les activités de vos enfants en quelques clics !

n Pour vos prochaines connexions, vous n'aurez
qu'a renseigner votre nom d’utilisateur (5) et
votre mot de passe (6) pour acceder à votre es-
pace personnel et sécurisé.
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naviguEz !

n communiquez par mail
avec le service  Enfance /
Jeunesse / Éducation de
la mairie.

n complétez le mandat de
prélèvement automatique
SEPa pour adhérer au pré-
lèvement automatique de
vos factures.

n connaître les tarifs des
activités périscolaires et
de loisirs, à partir de votre
quotient familial ou de vos
ressources.

n visualisez ou modifiez les jours de
présence de votre enfant aux activités
périscolaires et/ou de loisirs.

n consultez ou modifiez toutes vos in-
formations personnelles et retrouvez
les documents mis à votre disposition
(règlements, tarifs, factures, etc.).

► Restauration scolaire : inscriptions et annulations la veille avant 10h
► accueils de loisirs du mercredi : inscriptions et annulations 

le vendredi précédent  avant 10h
► accueils périscolaires : inscriptions et annulations la veille avant 10h

RaPPEL : inScRiPTionS ET annuLaTionS
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